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NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO/OIV 

 

Verbale della riunione del 20 gennaio 2026 

 

Il giorno martedì 20 gennaio 2026 alle ore 10.00 si è riunito in modalità telematica tramite mail, 

regolarmente convocato, il Nucleo di Valutazione per trattare il seguente O.d.g.: 

1) Comunicazioni della Coordinatrice; 

2) Piano Integrato di Attività e di Organizzazione (PIAO) 2026-2028; 

3) Indicazioni per la redazione delle Relazioni tecnico-illustrative relative a due corsi di 

nuova istituzione per l’a.a. 2026/2027; 

4) Presa d’atto dei seguenti documenti: 

a) Valutazione PEV LM38; 

b) Rapporto ANVUR di Accreditamento Periodico; 

c) Estratto semestrale "Sportello suggerimenti e reclami". 

5) Varie, eventuali e sopravvenute. 

Risultano collegate e collegati: 

Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterno 

Prof. Pietro Cataldi - Componente interno 

Dott.ssa Chiara Finocchietti - Componente esterno 

Dott.ssa Francesca Di Pierno – Rappresentante degli studenti e delle studentesse 

Risulta assente: 

Dott.ssa Concetta Di Napoli - Componente esterno 

Rispetto a quanto stabilito dal “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali 

dell’Università per Stranieri di Siena in modalità telematica e mista” emanato con D.R. n. 51.23 del 

02/02/2023, l’adunanza si è svolta in modalità telematica tramite mail. Lo strumento utilizzato per 

la seduta a distanza del Nucleo di Valutazione ha assicurato comunque: 

 la riservatezza della seduta, garantita anche attraverso l’accesso dei partecipanti previo invito; 

 il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parità; 

 la possibilità di intervenire via audio o per iscritto, tramite una funzione di chat; 

 la visione preliminare degli atti della riunione e lo scambio di documenti mediante posta elettronica 

e/o sistemi di condivisione dei file; 

 la contestualità delle decisioni; 

 la sicurezza dei dati e delle informazioni condivisi durante lo svolgimento delle sedute telematiche. 

Tutti i componenti si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al pubblico, garantendo così 

la riservatezza della seduta. 

Partecipano alla riunione la Dott.ssa Monica Campana, Dirigente dell’Area Assicurazione Qualità, 

la Dott.ssa Ginevra Mazza e il Dott. Tommaso Pallassini, unità di personale afferenti all’Area 

Assicurazione Qualità. Verbalizza la Dott.ssa Monica Campana. Coadiuva nella verbalizzazione la 

Dott.ssa Ginevra Mazza. 
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La Dott.ssa Stefani, Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, apre la seduta alle ore 10.00. 

1) Comunicazioni della Coordinatrice 

Tace. 

2) Piano Integrato di Attività e di Organizzazione (PIAO) 2026-2028 

Il Nucleo di Valutazione prende visione del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 

predisposto dall’Università per Stranieri di Siena per il triennio 2026-2028, trasmesso al NdV in data 

16 gennaio 2026 e si complimenta con l’Area Assicurazione Qualità per l’ulteriore miglioramento 

tanto dei contenuti (inclusi gli aggiornamenti dovuti) quanto delle forme, sempre più chiare e 

trasparenti, di rappresentazione. Si augura che l’intera comunità del nostro Ateneo prenda visione di 

questo importante documento riepilogativo, con particolare riferimento alle parti di specifica 

competenza di ciascuna e di ciascuno. 

Il Nucleo di Valutazione prende atto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026-

2028. 

3) Indicazioni per la redazione delle Relazioni tecnico-illustrative relative a due corsi di 

nuova istituzione per l’a.a. 2026/2027 

Si ricorda che, in relazione a quanto previsto dal D.M. n. 270/2004, art. 9 co. 2, l’art. 8, comma 4, 

del D. Lgs. n. 19/2012 prevede che “ai fini dell’accreditamento, il nucleo di valutazione interna 

dell’università verifica se l’istituendo corso è in linea con gli indicatori di accreditamento iniziale 

definiti dall’ANVUR e, solo in caso di esito positivo di tale verifica, redige una relazione tecnico-

illustrativa, che l’università è tenuta a inserire, in formato elettronico, nel sistema informativo e 

statistico del Ministero”. Inoltre, in base a quanto stabilito dall’art. 7, comma 1, del D.M. n. 

1154/2021 “Autovalutazione, valutazione e accreditamento iniziale e periodico delle sedi e dei corsi 

di studio”, il Nucleo di Valutazione (NdV), è chiamato ad esprimere “un parere vincolante sul 

possesso dei requisiti per l’accreditamento iniziale ai fini dell’istituzione di nuovi corsi di studio”. 

Le “Linee guida per la progettazione in qualità dei Corsi di Studio di nuova istituzione”, approvate 

dal Consiglio Direttivo con Delibera n. 297 del 03/12/2025, prevedono che il Nucleo sia tenuto a 

pronunciarsi su: 

a. corretta progettazione di tale proposta; 

b. adeguatezza e compatibilità della stessa con le risorse di docenza e di strutture destinabili 

dall’Ateneo al riguardo, in osservanza dei requisiti previsti dal D.M. n. 1154/2021; 

c. motivazioni per l’attivazione del CdS; 

d. possibilità che le predette iniziative possano contribuire agli obiettivi di razionalizzazione e 

qualificazione dell’offerta formativa, di cui alle linee programmatiche dell’Ateneo. 

Inoltre lo schema di protocollo di valutazione per l’accreditamento iniziale dei corsi di studio - a.a. 

2026/27, pubblicato da ANVUR in data 23/12/2025, indica che la Relazione del NdV dovrà essere 

chiara e completa e riportare il parere motivato e favorevole rispetto a 11 punti di attenzione specifici. 

Si ricorda inoltre che l’Università per Stranieri di Siena ha adottato le “Linee guida per la 

Progettazione in Qualità dei Corsi di Studio di nuova istituzione (AVA3)”, approvate dal PQA nella 

riunione del 31/10/2023 e che è stata data informazione preliminare al Nucleo di Valutazione 

relativamente a due proposte di attivazione di Corsi di Studio, per le quali si è in attesa della 

documentazione completa da parte del Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU). 

Dette proposte riguardano un Corso di Laurea di classe L1 e un corso di laurea magistrale interclasse 

LM2_LM89. 

In considerazione degli elementi procedurali sopra esposti, il Nucleo di Valutazione decide di 

procedere, non appena saranno disponibili i documenti in forma definitiva, con l’analisi degli stessi 

e, in caso di esito positivo della verifica rispetto agli indicatori di accreditamento iniziale definiti 

dall'ANVUR, di procedere con la redazione di una relazione tecnico-illustrativa per ciascun CdS di 
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nuova istituzione, per il successivo inserimento nella piattaforma ministeriale. 

4) Presa d’atto dei seguenti documenti: 

a) Valutazione PEV LM38; 

b) Rapporto ANVUR di Accreditamento Periodico; 

c) Estratto semestrale "Sportello suggerimenti e reclami". 

Il Nucleo di Valutazione prende atto dei documenti di cui sopra, ed in particolare: 

a) Con riferimento al protocollo di Valutazione PEV LM38 - Linguaggi, cooperazione e 

diversità, istituita per l’a.a. 2025/2026, prende atto che la valutazione finale è la seguente “La 

proposta di istituzione del CdS è fondata su un progetto formativo adeguato e coerente con 

la classe di laurea, ben illustrato e dettagliato in ogni punto di attenzione. La 

documentazione richiesta è disponibile, aggiornata e coerente. Si raccomanda di istituire 

percorsi basati su iniziative rivolte ad alcune categorie di studenti (disabili, lavoratori, atleti, 

altro) e di perfezionare le informazioni richieste sulle schede di insegnamento.” 

Il Nucleo pertanto si riserva, anche tramite il monitoraggio a cura del PQA, di verificare la 

risoluzione da parte del CdS delle predette raccomandazioni. 

b) Il Nucleo prende atto con favore del Rapporto ANVUR di Accreditamento Periodico che ha 

confermato le risultanze che emergevano dalla relazione preliminare. In particolare: 

 l’Ateneo ha conseguito l’Accreditamento periodico della Sede con un giudizio di 

“Soddisfacente” e 12 raccomandazioni distribuite nei diversi punti di attenzione; 

 tutti i 4 corsi di studio oggetto di valutazione hanno ottenuto il giudizio di 

“Soddisfacente” e ciascun corso ha ricevuto diverse raccomandazioni. 

Il giudizio “Soddisfacente” per la Sede comporta l’Accreditamento Periodico di validità 

quinquennale con verifica intermedia dell’Ateneo e dei Corsi di Studio alla fine del terzo 

anno, previa verifica secondo le scadenze indicate nel rapporto delle raccomandazioni e 

condizioni espresse. 

Il giudizio “Soddisfacente” per i Corsi di Studio comporta l’Accreditamento Periodico di 

validità triennale, prorogabile fino al termine della durata dell’accreditamento periodico della 

sede, previo superamento delle raccomandazioni. 

Dalla lettura del rapporto emerge che la CEV: 

 ha preso atto che la visita di accreditamento periodico ha interessato un Ateneo a 

ordinamento speciale ai sensi dell’art. 1 della legge 17 febbraio 1992, n. 204, e del 

decreto ministeriale 19 luglio 2001, n. 376. La CEV nella sua attività di valutazione si 

è quindi impegnata, nel rispetto del Modello di Accreditamento Periodico suggerito da 

ANVUR, a valorizzare tale caratteristica e declinarla all’interno del modello stesso; 

 ha potuto constatare un profondo senso di appartenenza e una partecipazione di tutta la 

Comunità Accademica e un forte radicamento al contesto territoriale testimoniato dalle 

numerose attività svolte dall’Ateneo in stretto raccordo con la comunità non solo locale. 

La CEV ha inoltre sottolineato l’impegno dell’Ateneo rivolto alla sostenibilità 

ambientale e alla cooperazione sociale; 

 ha sottolineato l’impegno dell’Ateneo nella preparazione della visita e lo spirito di 

piena collaborazione con cui essa si è svolta. La CEV ha parimenti sottolineato che la 

comunità universitaria ha accolto il momento della visita istituzionale come 

un’occasione di confronto per il miglioramento del sistema di AQ; ne è stata 

dimostrazione il coinvolgimento attivo e la disponibilità al dialogo da parte di tutte le 

componenti; 

 ha confermato che l’Ateneo ha presentato un’Autovalutazione accurata ed esaustiva, 

sviluppata con adeguati riferimenti ai documenti chiave e di supporto inseriti nelle 

schede di valutazione. Solo in pochi casi è stato necessario integrare la documentazione 
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allegata all’autovalutazione, ma le interviste e le successive richieste di 

documentazione integrativa hanno reso comunque possibile completare il quadro di 

analisi e valutazione da parte della CEV stessa; 

 ha sottolineato che, in generale, l’autovalutazione e i documenti a supporto hanno 

consentito di apprezzare la logica Plan Do Check Act, anche se non sempre sono 

presenti attività puntuali di monitoraggio, per poter valutare l’efficacia degli approcci 

adottati, e le azioni di miglioramento messe in atto nel tempo. 

Il Nucleo si riserva di approfondire l’analisi delle singole relazioni e monitorarne i relativi 

aspetti ai fini della stesura della relazione annuale e del monitoraggio del superamento delle 

raccomandazioni secondo le tempistiche previste. 

c) Con riferimento all’estratto semestrale "Sportello suggerimenti e reclami", si riscontra che è 

pervenuto un reclamo che è stato preso in carico. 

5) Varie, eventuali e sopravvenute 

Tace. 

 

 

Il presente verbale viene redatto e approvato all’unanimità e seduta stante. 

La riunione si chiude il giorno 20 gennaio 2026 alle ore 13.59. 

 

La Segretaria Verbalizzante     La Coordinatrice del NdV 

f.to Dott.ssa Monica Campana    f.to Dott.ssa Emanuela Stefani 


